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Migração GP para WHumanos

 

GP:

 

WHumanos:

Página  1 / 4
(c) 2024 Wincode <web@wincode.pt> | 2024-03-29 08:57

URL: https://faqs.wincode.pt/index.php?action=faq&cat=54&id=149&artlang=pt

https://faqs.wincode.pt/index.php?action=faq&cat=54&id=149&artlang=pt


Novidades
 

 

O programa 

 Wincode - GP - Gestão de Pessoal e Salários, chegou ao fim de vida, cumpriu
o seu papel no trabalho e no qual deu uma preciosa ajuda, mas vai dar lugar ao novo

programa 

 Wincode - WHumanos Gestão de Recursos Humanos.

 

Começou já em janeiro de 2016 a transição e migração do programa GP para o WHumanos. Um grande
número de clientes já a executaram. Apesar do programa ser de geração completamente diferente e funcionar
com uma nova base de dados a transição dos dados é efetuada na totalidade, não existe perda de dados nem
será necessário reintroduzir as fichas ou tabelas no novo programa. No entanto o cliente terá que efetuar um
revisão aos dados transitados e completar informação em falta que o anterior programa não tinha e é
necessário completar agora esses campos.

 

Será sempre necessária a devida formação aos novos procedimentos e funcionalidades do novo programa. 

 

Este processo será realizado de forma faseada, assim.

 

Instalação do programa:

 

Os técnicos da Wincode, efetuam a instalação do programa no equipamento do Cliente, esta
instalação poderá ser efetuada com deslocação às instalações do cliente ou então por acesso remoto
ao computador onde o programa será instalado.

O técnico fará a instalação e implementação do programa.
A importação será efetuada de assim que estiverem os programas instalados.
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Será importado o ano anterior e ano atual.

Nos casos em que existam muitas bases de dados para importar, nomeadamente em escritórios de
contabilidade, será efetuada uma formação ao responsável de forma a este ficar habilitado a efetuar a
importação das restantes empresas e bases de dados.

Será efetuado um acompanhamento mais atento e proximo durante o primeiro processamento e final
de mês.

 

 Formação ao programa:

 

A formação ao novo programa terá lugar logo após a fase de instalação esteja completa, conforme
normalmente previsto na proposta comercial. 
As dúvidas e acompanhamento das dificuldades e natural ajuste às novas rotinas do programa, será
efetuada de forma habitual, como normalmente efetuamos aos nossos clientes com contrato de
assistência.

Para os clientes que não têm contrato de assistência com a Wincode, terminarão os nossos serviços
assim que terminado o processo de implementação e formação do programa. Sendo necessário será
programada novos tempos de formação.

 

 

Conversão e migração das bases de dados:
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A conversão das bases de dados está preparada em programa efetuado para esse fim e prevê a transição de
toda a informação.

 

Se pretender, o cliente poderá converter anos anteriores para consulta e gestão de historico em formato
atualizado e regivel pelo novo programa.

 

 

 

 

Wincode - software & contabilidade, S.A.
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